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Julehandel til en milliard pa nettet

2010 har veeret et fantastisk ar for e-handlen. Og aret slutter med manér, da veerdien af julehandel pa
nettet runder en milliard kroner.

"Det er ikke en overraskelse, at vi runder milliarden i ekstra julesalg i 2010. Vaerdien af den samlede
julehandel er pa 8,2 mia.kr., og med e-handlens andel af detailsalget betyder det, at e-handel til julegaver
og andet godt udggr den ene af de godt otte milliarder,” siger Annette Falberg, adm. direktgr i FDIH,
Foreningen for Distance- og Internethandel.

”Det er indlysende, at e-handel til jul seetter ny rekord. Vi har haft et fantastisk ar med store stigninger i
bade omsaetning og i antal handler. Mange etablerede butikker har ogsa abnet e-butikker, ligesom der for
alvor er taget hul pa online handel med dagligvarer. Der flyttes store andele af omsaetninger fra de fysiske
butikker og over pa nettet.”

"Derudover er der masser af inspiration til gnskesedlen eller gaveideer ved at tjekke e-butikker pa nettet.
Og mange vil hellere bestille gaverne pa nettet i ro og mag, nar det passer den enkelte. Vi ved fra Dansk e-
handelsanalyse, at hver fjerde dansker vil kgbe en eller flere gaver pa nettet i ar,” siger Annette Falberg.

Alle typer gaver, der skal under traeet, kgbes pa nettet, men topscorerne er musik og spil, elektronik og
legetgj til bgrnene.

”| stedet for at sta i kg og blive julestresset, sa geelder det om at fa klaret flest mulige kb over nettet nu. Sa
kommer gaverne i god tid til indpakning, og der bliver tid til at oparbejde den gode julestemning,”
anbefaler Annette Falberg.

Den positive udvikling i e-handlen passer fint til de forventninger, som e-butikkerne har til julehandlen,
viser en undersggelse, som FDIH foretog blandt foreningens medlemmer fgr jul. To ud af tre e-butikker
forventer et hgjere julesalg, og langt de fleste oplyste, at de g@r en seerlig indsats op mod jul med bl.a.
leengere fortrydelsesret, gratis fragt, gaveindpakning og forsendelse direkte til gavemodtageren.

Hver fjerde e-butik henter over 25 % af arets omsaetning til jul, sa der har ogsa veeret stor interesse for
FDIHs seminarer i september og oktober med gode rad om julehandel.

Se ogsa Dansk e-handelsanalyse om, at
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Dansk e-handelsanalyse om danskerne e-handel

7 ud af 10 danskere har e-handlet inden for det seneste ar. Danskerne betaler oftest med kort ved e-handel 85% af
betalinger sker med kort, samlet set udggr Dankort pa nettet 70% af betalinger ved e-handel.

Der vil i 2010 blive foretaget op mod 45 mio. betalinger med Dankort pa nettet.

Den forventede omsaetning i dansk e-handel er pa 40-43 mia.kr. i 2010, sa e-handel udggr efter FDIHs estimat 12-14 %
af detailsalget i Danmark.

Se om mest populaere varegrupper, e-butikker og meget mere



