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Borns Vilkar

FOR B@RN | DANMARK
Samarbejdsaftale mellem Statsforvaltningen og Beérns Vilkar

Samarbejdsaftalen praeciserer forventninger og forpligtelser i forbindelse med projekt Bisidning i
Statsforvaltningen. Projektet omhandler bisidning af alle bgrn fra 7 3r og op efter, der skal til bgrnesamtale
i Statsforvaltningen. Aftalen er geeldende fra 4. kvartal af 2014 og frem til projektets afslutning, i fgrste
omgang til og med december 2016, (med forbehold for aftalens bestemmelser om opsigelse).

Projektets méalsaetning er at alle bprn og forzeldre i Statsforvaltningssager kender til muligheden for, at
barnet far en professionel bisidder i forbindelse med bgrnesamtalen, og at de bgrn, der gnsker det, ogsa far
en bisidder.

Rollefordeling
Bgrns Vilkar forpligter sig til, at:

o Bisidde bgrn, der skal til bgrnesamtale i Statsforvaltningen, jf. det i projektbeskrivelsen beskrevne
omfang

e Udarbejde og gennemfgre kommunikationsindsats om bisidning i Statsforvaltningen til bgrn,
foraeldre, Statsforvaltningens medarbejdere samt skole/frontpersonale.

e Afholde/deitage i mgder i Statsforvaltningens afdelinger i hele landet, for at orientere om
projektet.

Statsforvaltningen forpligter sig til, at:

e Oplyse om bisidning i Statsforvaltningen via digital post, til alle bgrn fra 7 ar og op efter, der
indkaldes til bgrnesamtale, og til bgrnenes foreeldre.

e Oplyse foraldre, der er til vejledningsmgde og/eller bgrnesagkyndig radgivning, hvis barn (fra 7 ar
og op efter), der skal indkaldes til bgrnesamtale, om bisidning i Statsforvaltningen, herunder
udlevere materiale herom.

e Sgrge for, at materiale om bisidning i Statsforvaltningen er elektronisk tilgaengeligt pa
Statsforvaltningens hjemmeside.

o Projektet skal evalueres som en del af Egmont Fondens programevaluering pa skilsmisseomradet.
Dette vil involvere en aktiv deltagelse fra Statsforvaltningens side pa forskellig vis.
Statsforvaltningen vil bl.a. skulle deltage i evalurende interviews og workshops samt ggre indsamlet
data og projektmateriale tilgaengelig for evaluator. Det praecise omfang for Statsforvaltningens
deltagelse i evalueringen aftales nermere.




Projektets forankring

Begge parter etablerer en passende projektorganisering i de respektive organisationer, hvor ansvarlige
personer identificeres.

Statsforvaltningen Bgrns Vilkar
Projektejer Helle Tilburg Johnson, afdelingschef
Projektleder Lene Mikkelsen Malene Rosted

Andringer
Begge parter forpligtet til at orientere den anden part, sdfremt, der er behov for endringer af det aftalte.

Er eendringerne af vaesentlig karakter, ma der fremseettes en sendringsanmodning. Bliver parterne enige om
en &ndring af aftalen, skrives denne ind i samarbejdsaftale. Safremt parterne ikke kan enes om en aendring,
forsaetter aftalen som fgrst aftalt.

Evaluering

Statsforvaltningen bidrager til evaluering af Projekt bisidning i Statsforvaltningen, da erfaringerne med
savel fordele som ulemper ved projektet, er vaesentlige for evalueringen.

Finansiering

Projektet er finansieret via Egmontfonden, jeevnfer projektbeskrivelse. Bevillingen forvaltes af Bgrns Vilkar.
Statsforvaltningen modtager til deekning af projektomkostninger i projektperioden kr. 194.250. Belgbet
udbetales efter nzermere aftale med Bgrns Vilkar. Belgbet udbetales pa baggrund af betalingsanmodninger
fremsendt af Statsforvaltningen til Bgrns Vilkar.

Misligholdelse

Misligholder Statsforvaltningen eller Bgrns Vilkér veaesentligt sine forpligtelser i henhold til aftalen, kan den
anden part opsige aftalen med 1 maneds varsel. Aftalen kan ogsa opsiges med en maneds varsel, hvis
Egmont Fonden ved den &rlige bekraeftelse af stgtte veelger ikke at fortsaette det samlede program-
samarbejde med Bgrns Vilkar. | tilfeelde af aftalens opsigelse, ma Statsforvaltningen ikke udlevere
yderligere materiale om projektet til bgrn og foraeldre.

Presse:

Egmont Fonden skal krediteres p& alt materiale om projektet (artikler, rapporter, pressemeddelelser, pjecer
etc.),




Bgrns Vilkar og Egmont Fonden gennemfgrer i feellesskab aktiviteter i forhold til pressen, hvor parterne
vurderer det journalistisk relevant. Al presse i forbindelse med projektet mellem Bgrns Vilkar og
Statsforvaltningen koordineres i hele projektperioden.

Statsforvaltningen skal indhente samtykke fra Bgrns Vilkar fgr offentligggrelse af ekstern kommunikation
angdende projektet, herunder pressemeddelelser, hvori Bgrns Vilkar omtales. Bgrns Vilkar ma ikke naevnes
i sammenhange, der ikke har relation til projektet.

Rettigheder
Barns Vilkar forbeholder sig retten til projektet, herunder til materialer udviklet i projektet.

Statsforvaltningen Borns Vilkar
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Bisidning til bgrn i
statsforvaltningssager

Projektbeskrivelse, september 2014
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Borns Vilkar

1. Indledning

Siden 2008 har Bgrns Vilkartilbudt bgrn med ensocial sag i kommunen at fa fglgeskab af en profes-
sionel bisidder, narde skal til mgde med myndighederne. Erfaringerne fra seks ars bisidningsforlgb
er, at enbisidderkan give bgrnene gget tryghed, bedre overblik og bedre mulighed forat komme til
ordei deressag.

Borns Vilkars erfaring erimidlertid, at det ikke kun ersocialt udsatte bgrn, som kan fgle sigalene og
utrygge i deres mgde med myndighederne. Bgrns Vilkar har hvert ar kontakt med et stort antal bgrn i
konfliktfyldte skilsmisser, som fglersig klemt mellem deres forzeldre og er bekymrede over at skulle
deltage i bgrnesamtale i Statsforvaltningen.

Mange af disse bgrn har ikke nogen udenforstdendevoksneattale med og stgtte sigtil i densveaere
situation, de stari. Samtidig oplever mange bgrn at veere i en loyalitetskonflikt mellem deres far og

mor, og de frygter at ggre deres foreeldre kede af det ellervrede ved at skulle veelge mellem mor og
far.

Her vil en professionel bisidder kunne understgtte bgrnene i atfafokus pa deres egne gnskerog
behovogi at fa forberedt, hvad de skal sige til bérnesamtalen og hvordan de skal handtere situa-
tioneniforholdtil deresforaldre. Bisidning vildermed bade kunne bidrage til, at bgrnene star
mindre aleneienstressendeog utryglivssituation, ogtil at Statsforvaltningen farbedre forudsaet-
ninger for at treeffe afggrelser, dertilgodeser barnets perspektiv og gnsker.

Professionel bisidning i statsforvaltningssager vil ogsa kunne stgtte bgrn over 10 ar i at ggre brug af
deresinitiativret til at fataget sagen op til fornyet drgftelse, hvis barnet ikke trives med den vedtag-
ne ordning. En opggrelse frafebruar2014 viste, attrods et arligt sagstal pa 27.179 i
Statsforvaltningen harkun 79 bgrn gjort brug af deresinitiativreti 2013." Det kan delsindikere et
manglende kendskab til, at bgrn har denne mulighed, og dels veere udtryk for, at mange bgrn har
brug for stgtte for reelt at ggre brug af rettigheden.

Berns Vilkarharindenfor bisidderprojektets hidtidige projektramme kun tilbudt bisidning til bgrn i
statsforvaltningssageri et mindre antal sager, hvor barnet ogsa ofte har haften social sag i kommu-
nensidelgbende. Deterimidlertid vurderingen, at et langt stgrre antal bgrn i statsforvaltningssager
vil kunne have gavn af tilbuddet. Dette er baggrunden for hervaerende projekt, somvil tilbyde
professionel bisidning ved b@rnesamtaleri Statsforvaltningen landet over og udbrede kendskabet til
muligheden fordenne type stgtte.

' Se www.b.dk: Bgrn kender ikke deres rettigheder i skilsmisser.7.februar 2014.
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2. Formal

Nar enskilsmissesag behandlesi Statsforvaltningen, forsgger man indledningsvist at hjaelpe skilsmis-
sensto partermed at blive enigeom en aftale vedrgrende bopael, samvaer mv. Lykkes dette ikke, vil
Statsforvaltningen skulle treeffe en afggrelse i sagen. | den forbindelse indkaldes bgrn til en bgrne -
samtale i Statsforvaltningen, hvis det skgnnes ngdvendigt for at kunne traeffe en afggrelse.

Bernesamtalens formal er at belyse barnets perspektiv, dvs. de gnsker, behov ogoplevelser barnet
har, og den gennemfgres af en bgrnesagkyndig medarbejderi Statsforvaltningen. Afholdelsen af
bgrnesamtalen ersaledes adskilt fraselve myndighedsudgvelsen, somligger hos den juridiske
sagsbehandler. Denne opdeling hartil hensigt at give barnet den stgrst mulige tryghed og sikre det
bedste udgangspunktfor, at man far belyst barnets egne gnskerogbehov. Erfaringen fra Bgrns
Vilkars bisidningi statsforvaltningssager er, at en professionel bisidder pa flere niveauer kan
understgtte dette formal og dermed gge chancen for, at Statsforvaltningen faret godt udgangspunkt
for at treeffe afggrelser, dertilgodeser barnet.

For det fgrste viser erfaringerne fra Bgrns Vilkars bisidningi sociale sager, at det har stor vaerdi for
bgrnene, at bisidder er uafhaengig af den myndighedsinstans, som barnet eri kontakt med. Det
skabertryghed ogtillid hos bgrnene, at bisidder ikke har nogen beslutningsmagti sagen, ogatder er
tale om envoksen, der udelukkende deltager som barnets stgtte og pa barnets foranledning.’
Endvidere skaberdettryghedforbgrnene, at de ikke behgvergaalene til mgderne, ogatde kan
forberede sigsammen med envoksen, som haroverblik og kan forklare dem, hvad der skal ske. Den
tryghed og tillid, der skabes mellem barn og bisidder, gger chancen for, at barnetvil dbne sigog
komme til orde med sin egenstemme.

For detandet kan en bisidder hjaelpe barnet il at blive bevidst om ogfa formuleret sine gnsker og
praeferencerforudforbgrnesamtalen. Som beskrevet er mange bgrni konfliktfyldte skilsmisser
preeget af et hgjtstressniveauifamilien og af at fgle sigi klemme mellem deres fars, deres mors og
deresegne gnsker. | denne situation kan detvaere en hjelp for barnet at kunne drgfte situationen
med envoksen, som hverken er parti sagen ellerbemyndiget til at treeffe nogle afggrelser. Mulig-
hedenforat tale sin situationigennem med en neutral voksen forud for bgrnesamtalen kan hjalpe
barnettil at blive afklaret om sine gnsker og dermed til atfafremlagt dem bedst muligt ved
bgrnesamtalen.

For dettredje kan en professionel bisidder bidrage til, at barnets perspektiv bliver belyst bedst muligt
underbgrnesamtaleni Statsforvaltningen. Dels fordi barnet er blevet afklaret om sine gnsker og
hvordan de skal formuleres forud for mgdet, og delsfordi bisidder kan hjalpe barnet med atfrem-
f@re og nuancere sine synspunkter under mgdet. Dette kanisidste ende bidragetil, at
Statsforvaltningen traeffer afggrelser, somihgjere grad tilgodeser barnets behov og gnsker.

For detfjerde kan en bisidder hjeelpe barnet med at bearbejde ogkomme overens med den afggrel -
se, derblivertruffeti Statsforvaltningen. Mange bgrn og unge vil opleve, at dertraeffes en afggrelse,
som heltellerdelvistgarimod deres gnske, og herkan bisidderen hjalpe dem med at fa drgftet
konsekvenserne af afggrelsen og hjelpe barnettil atfa det bedst mulige ud af situatione n. Alterna-
tivtvil bisidderen kunne vejlede barneti, hvad derskal til for at sagen kan blive taget op pa ny.

Endeligkan en professionel bisidder for det femte have en tryghedsskabende funktion i forhold til de
bern, hvis sag bade behandlesi statsforvaltnings- og socialforvaltningsregi. Disse bgrn oplever at
skulle tale med mange forskellige myndighedspersoner og kan have sveert ved at overskue de

? Dette blev belyst i Oxford Researchs evaluering af bisidderkorpsetfra juni 2013.
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komplekse sagsforlgb. Her kan detvaere enfordel forbarnetat have en gennemgaende bisidder,
som forbereder mgderne sammen med barnet og skabertryghed og overblikien ofte meget
uoverskuelig og belastende livssituation for barnet.

Ogsa pa systemniveau vil bisidning kunne vaere en gevinst. Erfaringen fra bisidning i de kommunale
sagerviser, at detkan vaere en fordel for mgdeforlgbet, at barnet erafklaret og forberedtforud for
megdet. Det ggr det nemmere at fa barnets gnsker og synspunktertydeligt fremisamtalen ogbety-
derogs3, at deter mindre vanskeligt at fa skabt tillid ogdabenhed hos barnet. Ligeledes kan det veere
enfordel formyndigheden atvide, atbarnet har en kvalificeret voksen at bearbejde og drgfte
megdeforlgb og afggrelser sammen med efter mgdets afslutning.

Case: Lisa i tvivl for bgrnesamtalen

Lisa henvender sig til Bgrns Vilkar fordi hun skal til bgrnesamtale i Statsforvaltningen. Lisa
fortzeller, at hun ikke har set sin far i en maneds tid efter de har haft et stort og voldsomt
skanderi en weekend, hvor hun var pa samvar hos ham. Lisa er i tvivl om, hvad hun vil sige til
bgrnesamtalen i Statsforvaltningen, men mest af alt er hun meget nervgs for, at far skal mgde
op i ventevaerelset dén dag hun skal til bgrnesamtalen. Lisa far en bisidder, og hun far talt det
hele igennem med bisidderen. Sammen laver de en helt konkret plan for, hvad de ggr, hvis far
mgder op i ventevaerelset. Planen ggr, at Lisa pa dagen for bgrnesamtalen er helt rolig, og Lisa
siger efterfglgende, at hun synes bgrnesamtalen gik godt.

3. Hvad er bisidning i statsforvaltningssager?

Bgrn, derskal til bgrnesamtale i Statsforvaltningen, har mulighed forat fglges med en bisidder. Der
eriforbindelse med bisidning i statsforvaltningssager ikke tale om enindividuelrettighed hos barnet,
i denforstand som bgrn i sociale sagerer sikretrettil en bisidderjf. Servicelovens § 48 a. Bisidning af
et barni statsforvaltningssager forudsaetter bopeelsforaelderens samtykke, hvorimod samvaersforael -
derenikke harmulighed forat modsaette sig, at barnet bisiddes.

Bisidningsforlgbet vil veere centreret omkring barnets mgder i Statsforvaltningen, dvs. bgrnesam-
talen og eventuel opfglgende samtale. Bisidderensrolle er at stgtte barneti forbindelse med disse
megder. Stgtten frabisidderforegarimidlertid bade fgr, underog efter mgderne. Erfaringen fra Bgrns
Vilkars mange bisidderforlgb er, at stgtten f@gr og efter mgdet er mindst lige sd afggrende som
stgtten under mgdet. | boksen nedenfor beskrives formalet med de enkelte delelementer.
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FOR BORN | DANMARK

Foruden de mgder, der afholdes mellem barn ogbisidder, i forbindelse med bgrnesamtalen, vil Bems
Vilkariforbindelse med statsforvaltningssagerne ogsa tilbyde bgrnene en samtale med deres
bisidderiforbindelse med, at dertraeffes afggrelseisagen. | den nuvaerende praksis s ker formidlin-
gen af afggrelsenisagen ofte viabarnets foraeldre, ogendel bgrnvil derfor kunne have glaede af at
vende afggrelsen og densimplikationer, samt barnets handlemuligheder, med en neutral voksen.



WYY

Borns Vilkar

Case: Cecilie far hjzelp til at brugeinitiativret

Cecilie pa 10 ar bor hos sin mor. Foraldrene har vaeret skilt i mange ar og har et meget darligt
forhold til hinanden. Derer en sag i Statsforvaltningen. Cecilie har samvaer med sin far 4 dage
hver 14 dag. Cecilies storesgster, Katrine, kan selv bestemme om og hvornar hun vil se deres far.
Det er besluttet i Statsforvaltningen for et ar siden. Katrine kommer naesten aldrig hos faren, nu
kun for Cecilies skyld. Cecilie er utryg og bange for faren, nar hun er hos ham. Hun gnsker at fa
den samme ordning som Katrine. Cecilie gnsker, at bisidder tager med hende i
Statsforvaltningen, sa hun kan bruge sin initiativret.

4. Malgrupper og formidling

Malgruppen forbisidningi statsforvaltningssagereralle bgrn, somskal deltage i en bgrnesamtale i
Statsforvaltningeniforbindelse med, at dertreeffes afggrelse i deres foraeldres skilsmissesag. Deter
dog enforudsaetning, at barnet kan reflektere oversin situation og praeferencer og udtrykke et
selvsteendigt gnske om at faen bisidder med til mgderne. Derfor forventes hovedparten af de bgrn,
dervil modtage bisidningi Statsforvaltningen, at vaere i aldersgruppen 7-15ar.

Bgrn med behov forbisidningi statsforvaltningssagertankes opsporet ad flere veje:

e ViaBgrns Vilkars radgivningstjenester, BarneTelefonen, BarneChatten, BgrneBrevkassen og
SMS-tjenesten, hvor mange bgrnringerind angaende skilsmisserelaterede problematikker.

e ViaBgrns Vilkars ForaeldreTelefon, hvorderskabes kontakt til mange foraeldre i sveere
skilsmisser.

e Viamateriale ombisiddertilbuddet udsendt til familierne sammen med indkaldelsen til
bgrnesamtale i Statsforvaltningen.

e Viasagsbehandlere og bgrnesagkyndige i Statsforvaltningen, som kan oplyse foraeldreom
muligheden for, atderes bgrn far en bisidder fraBgrns Vilkar, samt give foraeldrene
materiale med hjemtil foraeldrene, samt til barnet.

e Viafrontpersonaleiskoleroginstitutioner, som kan hjeelpe med at henvise bgrn til bisidning
i statsforvaltningssager.

Kommunikation til foreeldrene ersaerligvigtigiforbindelse med bisidning i statsforvaltningssager,
fordidetalene eroptil bopaelsforalderen at give tilsagn til, at barnet bisiddes ved bgrnesamtalen.
Derforvil dervaere sarligt fokus pa formidlingen til savel bopaels- som samvaersforaeldre.

Dialogen med foraeldrevil blive varetaget af specialkonsulenternei Bgrns Vilkars sekretariat, og
foraeldrenevil saledes ikke have mulighed for at tage kontakt direkte til barnets bisidder. Den
opdelingervigtigfor, atbarnetikke kommeritvivlom bisidders neutralitet ogforat barnet kanvaere
sikkerp3, at der ikke gives fortroliginformation videre til foraeldrene.

Barns Vilkarforventeretantal bgrn, somikke vil kunne bisiddes til bgrnesamtaleni
Statsforvaltningen, fordi deres bopaelsforaeldersigernej. Bgrns Vilkar vil tilbyde de bgrn, hvis
bopalsforeeldre siger nej til at barnet ma fa en bisidder, telefonisk radgivning. Herunder radgivning
om brug af deresinitiativret, samt entelefonisk forberedelse af bgrnesamtaleni Statsforvaltningen.
Endvidere vil Bgrns Vilkar, ved telefonisk kontakt med bopzaelsforaelderen, som siger nej til bisidder til
barnettil bgrnesamtalen, sekundeert forsgge at fa dennes samtykke til, at barnet ma mgdes med en
bisidderog forberede bgrnesamtalen. De bgrn, som allerede haren bisidder fra Bgrns Vilkar pga. en
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sag i kommunen, vil kunne forberede en eventuel bgrnesamtale i Statsforvaltningen sammen med
deresbisidder. Bisidderes deltagelse ved bgrnesamtaleni Statsforvaltningen vil kraeve
bopelsforaelderens accept.

| tabellen nedenforgives etoverblik over, hvilke formidlingsaktiviteter som vil bliveivaerksatiforhold
til de enkelte malgrupper.

Formidlingsaktiviteter

Bgrn og unge e Informationsfolder rettet mod bgrnved indkaldelsetil bgrnesamtale
e Oplysningombisidning pa BgrneTelefonen mv.
e Oplysningvia BgrneTelefonens og Statsforvaltningens hjemmeside

Forzldre e Informationsmateriale udleveret til vejledningsmgde og/eller bgrnesagkyndig
radgivningi Statsforvaltningen

e Informationsfolder rettet mod foraeldreved indkaldelsetil bgrnesamtale

e Oplysningpa ForzldreTelefonen

e Oplysningvia Bgrns Vilkars og Statsforvaltningens hjemmeside

Statsforvaltningens | ¢ Lokaleinformationsmgderi allelandets Statsforvaltningsafdelinger
medarbejdere e Informationsmateriale om bisidningens indhold og formal

Frontpersonalei e Pjecevedrgrende bgrns mulighed for at fa en bisidder i Statsforvaltningssager
dagtilbud og skoler | ¢  Oplysningvia Bgrns Vilkars hjemmeside

5. Antal bgrn, der vil modtage bisidning i statsforvaltningssager

Erfaringen fra Bgrns Vilkars bisidderordningtil bgrn med sociale sager er, at det kan vaere vanskeligt
at estimere, hvor mange bgrn som vil ggre brug af tilbuddet. | projektperioden fra 2009 til 2012 var
deren stadigt stigende efterspgrgsel pa bisidning. Det arlige antal henvendelser stegsaledesi
perioden fra 70 til cirka 300 om aret.

Forklaringen pa denne @&ndringi efterspgrgslen ersandsynligvis, at det tagertid at udbrede kendska-
bettil et nyttilbud. Kendskabet skal dels udbredes blandt de professionelle, som arbejder med bgrn
og unge — bade direkte involveret som sagsbehandlere i hhv. kommune og Statsforvaltning, ogandre
professionellesasom laerere og paadagoger, som kan henvise barnet til muligheden for at fa profes-
sionel bisidning. Dels kan bgrn ogunge, som ggr brug af tilbuddet, ogsa selvvaere medtil at udbrede
kendskabettil andre bgrn og unge.

Pa baggrund af de hidtidige erfaringer antager Bgrns Vilkar, at der ogsa i forbindelse med bisidningi
Statsforvaltningen vil vaere tale om en gradvist stigende efterspgrgsel pa bisidning.
Statsforvaltningen gennemfgrer arligt 2200 bgrnesamtaler fordelt pa 5 regionerilandet. Hertil
kommeren ny type opfglgende bgrnesamtaler, som afholdesi de tilfaelde, hvorafggrelsen gar meget
imod barnets gnske. Statsforvaltningen forventer at afholde denne type samtaleri et mindre antal
sager (50-100 sager).

Andelen af bgrn, som modtager bisidningiforbindelse med bgrnesamtaler, estimeres at stige fra5 %
i 2015 til 12 % i 2016. Det betyder, atsamlet setcirka 374 bgrnvil modtage bisidningi statsforvalt-
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ningssager, hvis estimatet holder stik. Estimatet for 2014 (4. kvartal) erlignul, idetderidenne
periode foregar projektopstart, herunder etablering af samarbejde med Statsforvaltningen, samt
udvikling af informationsmateriale.

Estimatetforudviklingenidetarlige antal nye sagersesi tabellen nedenfor:

Estimat afantal bgrn og unge, som vil modtage bisidningi Statsforvaltningen

Antal bgrnesamtaler Antal med Andel med
Tid ialt bisidder bisidder
2015 2.200 110 5%
2016 2.200 264 12%
lalt 4.400 374 8,5%

Pa baggrund af erfaringerne fra de hidtidige bisidningssager estimeres et bisidderforlgb til at omfatte
gennemsnitligt cirka 15 timers arbejde for bisidderen. Timerneanvendes til mgder med barnet,
megderi Statsforvaltningen, transport, supervision, forberedelse mv.

For specialkonsulenteriafdeling Bgrns Rettigheder forventes bisidningssageri Statsforvaltningen at
medfgre en del dialog medforaeldre til b@grn, derskal til bgrnesamtale. | modsaetning til bisidningi
sociale sagerkraever bisidningi statsforvaltningssager, at bopaelsforaelderen giver samtykke til
bisidningen. Detforventes at afstedkommeen del spgrgsmal og skepsis omkring ordningens formal
og konsekvenser frasavel bopeaelsforaelderen som samvaersforaelderen. Al dialog med foraeldre
varetages af sekretariatets specialkonsulenter, sadledes at bisidder udelukkende har kontakt med
barnet. Dervedsikres det, at barnetikke kan komme i tvivl om bisidderens”rene” perspektiv pa
barnets behovogoplevelse.

6. Rekruttering og opkvalificering af bisiddere

Berns Vilkarhari perioden fra 2010 opbygget et bisidderkorps af tyve professionelle bisiddere fordelt
pa alle landets regioner. Langt hovedparten af de nuvaerende bisiddere ersocialradgivere, men det
tenkes afprgveti projektet, om bisidningi statsforvaltningssager ogsa vil kunne varetages af andre
professionelle som fx psykologer, leerere eller jurister med relevant bgrnefaglig erfaring. Dette
overvejes, fordi detforventes, at deri kraft af bgrnesamtalens karakter vil vaere mindre fokus pa
handhzvelse af barnets rettighederved bisidning i statsforvaltningssagerend dereri bisidningi
sociale sager.

Som minimum forventes bisidderne at have fglgende kvalifikationer/erfaringerforat kunne blive
ansat i korpset:

e Vaereminimum23ar gamle

e Som uddannetsocialradgiver have arbejdetindenfor bgrne- og ungeomradet

e Som socialradgiverstuderende have veereti praktikindenfor bgrne - og ungeomradet og
relevanterhvervserfaringindenforbgrne-ogungeomradet

e Ellerhave anden professionel erfaringmed at arbejde med bgrn og unge

e Haveenrenbgrneattest.

Som udgangspunktvil Bgrns Vilkar klaede det nuvaerende bisidderkorps patil ogsa at kunne gennem-
fgre bisidningi statsforvaltningssager. Denne Igsning anvendes fremfor at have et mindre antal bisid-
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dere, somkun bisidderi Statsforvaltningen, fordidet sikrer stgrre fleksibilitet ifht. at sikre bgrnene
bisidning med kortvarsel, og fordi det mindsker projektudgifternetil transport.

Hvis projektet nardet forventede omfang, vil det muligvis paleengere sigt veere hensigtsmaessigt at
have en saerskilt bisiddergruppe til statsforvaltningssagerne for at sikre specialisering og opsamling af
erfaring, som kommer bisidderbgrnene til gode.

Berns Vilkars bisidderkorps klzedes patil at kunne bisiddei statsforvaltningssager gennem et heldags-
seminar. Her drgftes de szaerlige problematikker, som vedrgrer statsforvaltningssager, og hvad der
kendetegnerden situation, som bgrni statsforvaltningssagerstari. Endvidere vil alle bisiddere
gennemgaetkursusikonflikthandtering og maegling, somvil give forstaelse af de grundlaeggende
konfliktmekanismeri skilsmisser samt redskabertil at handtere henvendelserfraforeeldre.

Bisiddernes praksis kvalificeres Igbende gennem individuel sparring om de enkelte sager med Bgrns
Vilkars specialkonsulenter. Endvidere afholdes derfire gange arligt refleksionsgruppemgder, hvor
bisiddere ogspecialkonsulenterifeellesskab drgfter savel konkrete sagsforlgb som mere principielle
spprgsmal vedrgrende bisidderens rolle og mandat.

7. Evaluering og dokumentation

Borns Vilkardokumenterer bisidningsindsatsen gennem registrering af alle bisiddersager. | forbindel-
se med bisidningi statsforvaltningssager vil dokumentationssystemet blive tilpasset til ogsa at kunne
dokumentere szerlige forhold vedrgrende dennetype bisidningssager.

Endvidere arbejder Bgrns Vilkar pa at udvikle sin dokumentationsindsats til ogsa at omfatte en mere
systematiskindsamling af brugererfaringerfra de bgrn, som modtager bisidning, samt erfaringerfra
sagsbehandlere som har stiftet bekendtskab med ordningen. Denne type erfaringsopsamling vil ogsa
blive gennemfgrtirelation til bisidningi Statsforvaltningen.

Seaerligtvil Bgrns Vilkar have fokus paat dokumentere de sager, hvor bgrn gnsker bisidningi
Statsforvaltningen, menfarnejfraderes bopalsforalder. Dette for at belyse hvilke arsager, der
liggertil grund forbopaelsforaelderens beslutning om at afvise, at barnet far bisidning, samt hvilken
situation detstillerbarneti.

Projektet vedrgrende bisidningi Statsforvaltningen indgari Egmont Fondens pulje af projekter
vedrgrende bgrniskilsmisseogvil somledidette blive underlagt ekstern evaluering udfert af
DAMVAD. Denne evaluering forventes blandt andet at afdaekke projektets succes med atindfri sine
malsatninger og skabe de intenderede effekter. Endvidere erdet forhabningen, at evalueringen vil
kunne tilvejebringe vaerdifuld viden om bgrns oplevelse af atveere gennem et forlgb i
Statsforvaltningen. Denne viden efterspgrges af Statsforvaltningen og vil ogsaveere veerdifuldi Bgrns
Vilkars arbejde forat skabe bedre forhold for bgrn i konfliktfulde skilsmisser.

Efter neermere aftale med DAMVAD involveres Statsforvaltningen i workshops angdende evaluering.

8. Organisation og samarbejdspartnere

Projektet om bisidningi Statsforvaltningen etableresi samarbejde med Statsforvaltningen.
Statsforvaltningen hartilkendegivetinteressei et landsdaekkende samarbejde med Bgrns Vilkarom
at tilbyde professionel bisidning til alle bgrnesamtaler samt opfglgende bgrnesamtaleri
statsforvaltningsregi. Projekt bisidningtil bgrni Statsforvaltningssager vil vaere organisatorisk

10



Borns Vilkar

forankret hos Bgrns Vilkariafdelingen Bgrns Rettigheder —samme sted som Bgrns Vilkars
bisidningstilbud til bgrni kommunale sager.

Bisidningsindsatsen er organiseret saledes, at en gruppe specialkonsulenteri Bgrns Vilkars sekreta-
riat eransvarlige forat have denindledende samtale med de bgrn ogunge, som gnskeren bisidder.
Specialkonsulenterne starfor at foretage denindledende afdaekning af barnets problematik og gnske
om hjeelp ogvisiterer herefter barnettil en egnetbisidder. Specialkonsulenterne varetager endvidere
opgaveriforholdtil rekruttering oguddannelse af nye bisiddere, afholdelse af seminarer og reflek-
sionsgrupperforbisiddernesamtlgbende understgttelse ogsparringiforhold til de konkrete sager.

Sagerne vedrgrende bisidning i Statsforvaltningen vil blive behandlet og visiteret af alle
specialkonsulenterisekretariatet. | projektets fgrste aranseaettes en ekstra specialkonsulent for at
sikre varetagelse af den ekstraopgavemaengde. Hvis sdvel den ordinzere bisidningsindsats som
projektet om bisidningi statsforvaltningssager udviklersigtil at fa det estimerede omfang, vilderi
projektets andet arskulle ansattes yderligere to specialkonsulenter samt en Igbende antal
honorarlgnnede bisiddere.

9. Tidsplan

Projektet startes opioktober 2014 og Igbertil udgangen af 2016. Projektetforlgberi tre delvist
overlappende faser:

Projektopstartsfase, oktober 2014 — december 2014:

| projektopstartsfasen erderfokus pa, udvikling af informationsmateriale, udvikling af
dokumentationssystem, afholdelse af informationsmgderi Statsforvaltningens afdelinger samt
forberedelse af opkvalificering af bisiddere.

Udviklingsfase, januar2015 - juli 2015:

| denne fase afprgves ogudvikles den skitserede modelfor bisidningi statsforvaltningsregi. Der
afholdesinformationsmgderi alle Statsforvaltningens afdelinger, sidelgbende med, at opkvalificering
af bisiddernefindersted. | denne fase har sekretariatets specialkonsulenterentaetdialog med
bisidderkorpset om erfaringerne med at bisidde i statsforvaltningssager. Bgrns Vilkars
analyseafdeling bidrager til opsamling af erfaringerne gennem dataanalyse samtinterview med
specialkonsulenter og bisiddere. Om ngdvendigt tilpasses konceptet ud fraerfaringerne i denne fase.

Driftsfase, august 2015 — december 2016:

Et ar inde i projektperioden vil modellen for bisidning i statsforvaltningssagervaere faerdigudviklet,
hvorefter projektet overgartil driftsfase.
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)R BORN | DANMARK
dsplanftor projektom bisidning atstorva gE€SSALE

Opgave 2014 | 2015 kvt. 2016 kvt.

Fase Aktiviteter 1

Fasel: Projektetablering

Projektopstart | poyryttering (sekr.,bisiddere)

Fase2: Opkvalificering af bisiddere

Udvikling Udvikling afinfo-materiale

Informationsmgder i SFV
Fase3: Professionel bisidning
Drift Evaluering (intern og ekstern)

10. Finansiering

Projekt bisidningi Statsforvaltningen erenindsats under et stgrre program, som Egmont Fonden
finansierer. Programmet omfatter stgtte til at gennemfgre denne indsatsito ar (fra4. kvartal i 2014

til 2016). Bgrns Vilkarvil sgge i projektperioden arbejde p3, at sgge midlertil financiering til

viderefgrelse af projektet efter 2016.

11. Bilag 1

Budget ved 0 gens deltagelsei projekte

Budgetpost 2014 2015 2016 | 2014-2016
Statsforvaltningen, projektudvikling 26.250 5.250 5.250 36.750
Statsforvaltningen, koordinering, interne mgder mv. 31.500 31.500 21.000 84.000
Statsforvaltningen, evaluering og dokumentation 15.750 10.500 10.500 36.750
Statsforvaltningen, rejseaktivitet 15.750 10.500 10.500 36.750
lalt 89.250 57.750 47.250 194.250
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Aktindsigt vedrgrende Statsforvaltningens samarbejde med Bgrns
Vilkar om bisidning i Statsforvaltningen.

Keere Jesper Lohse

Efter anmodning af 10. marts 2016 vedhaeftes herved Statsforvaltnin-
gens akter om bisidning i Statsforvaltningen.

Med venlig hilsen

Andrea Jedrzejowska
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