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Bliv endnu klogere pa Danmarks it-professionelle

Materialet ma ikke deles med tredjepart uden tilladelse
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Uddybende undersogelse af Danmarks it-kandidater

Med onsket om at uddybe vores seneste it-survey 2018, hvor flere end 3.000

it-kandidater deltog, spurgte vii sommeren 2019 omtrent 1.400 it-kandidater:

o1 Hvordan de vurderer 02 Hvad der kan fa
arbejdspresset i branchen dem til at skifte job
‘ Hvad work-life balance og ‘ Hvordan de vil holdes
kulturmatch konkret betyder orienteret om jobmuligheder

Undersagelsen er foretaget i samarbejde med Computerworld, og besvarelserne er indhentet

via Computerworlds og it-jobbanks egne og sociale medier i perioden ultimo maj til primo juli 2019.

o)

Hvad de laegger vaegt

pPa i ansaettelsesprocessen
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Hvad kan vi gore dig dygtigere til?

Denne survey kortlaegger flere forskellige emner, der kan gere dig

klogere pa din rekrutteringsstrategi:

‘ Tiltraekning
Jobannonce og ansaettelsesproces

‘ Fastholdelse
Veerdifulde forhold i arbejdslivet
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Arbejdspresiit-branchen

Hvordan vurderer du arbejdspresset i dit nuveerende / seneste job?

19%

39%
31%

8% 2% 1%

Meget hojt / hgjt  Passende Lavt Meget lavt Ved ikke
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Styrk din
tiltreekningsstrategi

Hvad kan fa it-folk til at skifte job?
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Hvad kan du bruge viden om
jobskifte til?

S &

Vores erfaring Konkurrence om talentmassen Bedre employer branding-strategi
Nar du ved, hvad der kan fa it-folk til at skifte job, ved du Du ved pa hvilke parametre, du konkurrerer med andre Besvarelserne kan bruges til at forbedre kvaliteten af
0gsa, hvordan du tiltraekker dem til din virksomhed. virksomheder om it-kandidaterne — bade om potentielle, din jobannonce, fordi de repraesenterer forhold, der er

men ogsa om dine nuvaerende medarbejdere. essentielle for it-kandidaterne i et jobskifte.
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Jobskifte

Hvilke faktorer kan fa dig til at skifte job? Vaelg op til 3 svar.

God ledelse

Hojere lon

Mere fleksibilitet / bedre work-life balance

Kortere afstand / mindre transporttid

Mere udfordrende arbejdsopgaver

30%

30%

34%

48%

53%

@vrige
Godt kollegaskab: 30%

Mulighed for starre indflydelse: 22%
Flere feriefridage / feriedage: 18%
Attraktivt veerdisaet hos virksomheden: 13%

At jeg har heart godt om virksomheden: 8%
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Hoajere lon

Selv i en hgjtlennet branche
betyder god lgn og tryghed i

ansaettelsen noget.

Bedre work-life balance

Ikke overraskende, da it-folk
generelt trives med fleksible

arbejdstider.

God ledelse

*Jeg har madt mange forskellige ledere i mit professionelle liv, og jeg er kommet til
et punkt, hvor jeg ikke orker mere darlig ledelse. Sa hvis ledelsen ikke er god, sa

ser jeg ingen grund til at skifte.” — Kilde: Jens Peter, Linkedln-opslag



https://www.linkedin.com/pulse/gode-ledere-vinder-jobkampen-jeg-orker-ikke-mere-d%C3%A5rlig-holm/
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Hvad kan du bruge viden om
ansaettelsesprocessen til?

X

Vores erfaring

lt-professionelle kan tillade sig at vaere kraesne, fordi
eftersporgslen pa dem er sterre end udbuddet — og du

skal tale direkte til dem for at fa dem i folden.

Lidt sandsynlighedsregning

Derfor er det vigtigt at vide, hvad de saetter pris paien
ansaettelsesproces — sa er der sterre sandsynlighed for,

at de s@ger jobbet, men ogsa, at de takker ja til det.

Enhver rekruttering er unik

For at spare tid er de fleste ansacttelsesprocesser
standardiserede, men hold fokus pa at gere dig umage

med de forhold, der er unikke for it-folk.

11
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Anscettelsesprocessen

Hvad er vigtigst for dig i en ansaettelsesproces? Vaelg op til 3 svar.

Jobannoncen afspejler virksomhed og kultur

Virksomheden holder mig orienteret under hele
processen

En kortfattet ansggning samt et CV er
tilstraekkeligt

Ansggningsprocessen er enkel

Tidligere eller nuveerende medarbejdere taler
positivt om virksomheden

23%

38%

46%

44%

42%

@vrige

Jeg har mulighed for at kontakte virksomheden: 20%
Jobannoncen er velskrevet: 20%

En nuveerende medarbejder deltager i jobsamtalen: 18%
Mulighed for at komme ind bag facaden, fx via video: 8%
Virksomheden har et career site med information: 6%

Naermeste leder udtaler sig i jobannoncen: 6%

12
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Kortfattet ansegning og CV Enkel ansggningsproces
Kandidaterne bliver ofte kontaktet For dem, der selv udviser

direkte — og behaver ikke bruge tid interesse, skal processen imidlertid
pa lange ansggninger. vaere short and sweet.

Zrlighed og orientering

At jobannoncen afspejler virksomhed og kultur er essentielt — for alle typer
ansegere. Hold dig venner med kandidaterne ved at orientere dem — ogsa dem, du

ikke gar videre med. Maske du far brug for dem i fremtiden.

13
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Hvad kan du bruge viden om work-
life balance og kulturmatch til?

X

Vores erfaring

Fra vores seneste it-survey ved vi, at work-life balance
og det rette kulturmatch betyder mere og mere for it-

folk.

Fa forholdene med i jobannoncen

Derfor er det vigtigt, at du ger dig umage pa de punkter
— og inkluderer det i jobannoncen, hvis der er

parametre, hvor din virksomhed skiller sig ud.

Find inspiration til interne forbedringer

Besvarelserne kan benyttes til at styrke din
fastholdelsesstrateqi, fordi de repraesenterer forhold,

som dine it-medarbejdere saetter pris pa.

15
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Work-life balance

Hvad betyder en god work-life balance for dig? Veelg op til 3 svar.

Jeg kan tilpasse arbejdet til min livssituation, fx
familie / fritidsaktiviteter

Virksomheden har fokus pa medarbejdernes
trivsel

Jeg kan arbejde, nar det passer mig

Hjemmearbejdsdage

Jeg ikke tager arbejdet med hjem

B | I ‘

31%

44%

44%

2%

59%

@vrige

Balance mellem indflydelse og ansvar: 26%
Jeg har mulighed for at ga til fx laege: 25%
Jeg overholder planlagt arbejdstid: 12%
Mulighed for barns 1. sygedag: 2%
Mulighed for barns 2. sygedag: 2%

16
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Kulturmatch

Hvad betyder et godt kulturmatch for dig? Veaelg op til 3 svar.

Jeg har en dygtig leder

Jeg har sede, omgaengelige og fagligt
kompetente kolleger

Jeg kan identificere mig med virksomhedens
vaerdier

Der er et godt sammenhold med kolleger pa
tveers af afdelinger

Virksomheden efterlever sine vaerdier

45%

42%

39%

55%

54%

@vrige

Jeg trives i de fysiske rammer pa min arbejdsplads: 31%
Jeg arbejder med mennesker, der taenker som mig: 10%

Jeg kan deltage i sociale arrangementer: 6%

17
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Men hvad betyder det?

Familieliv og arbejdspres

Senere ars undersgagelser viser, at ogsa it-folk skal have familieliv og

stigende arbejdspres til at ga op i en hgjere enhed.

Trivsel og fleksibilitet

Hajt arbejdspres gor ogsa it-profilerne opmaerksomme pa egen trivsel

— og mulighed for fleksible arbejdstider og -former.

Kulturmatch nr. 1

Ledelse ligger pa en forsteplads — bade i et jobskifte (tiltraekning), men

ogsa i vurderingen af det rette kulturmatch (fastholdelse).

Veerdier er fastholdelse — ikke tiltraekning

| et jobskifte placerer it-folk et attraktivt veerdisaet pa en niendeplads,

mens det er pa en tredjeplads i vurderingen af det rette kulturmatch.

18
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Hvad kan du bruge viden om
mulige rekrutteringskanaler til?

Q R

Vores erfaring Eksplosion i eksponeringsmuligheder

Hvis du ved, hvordan it-folk foretraekker at blive tilbudt Medier udvikler sig, ligesom teknologier, hastigt — og
nye job, ved du ogsa, hvor du skal eksponere din ledige der er sket en eksplosion i antallet af platforme, hvor dit
stilling for at fange deres opmaerksomhed. ledige job kan eksponeres. Men hvad virker?

Traditionelle vs. moderne jobsggningsmedier

Hvordan interagerer jobsggere med traditionelle og
moderne jobsagningsmedier? Udelukker det ene det

andet — eller fungerer de i samspil?

20
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Orientering om jobmuligheder

Hvordan vil du helst holde dig orienteret om nye jobmuligheder? Vaelg op til 3 svar.

Hvad gemmer sig bag "Andet”?

Jobagent / Jobmail 86%
* LinkedIn (+10)
Via jobsites 54% * Netvaerk
Push-beskeder via app 19% * Rekrutteringsbureau
SMS 13%
Andet 9%

Chatbots via Messenger 3%
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Sadan fik de jobbet Hvad med jobsites og netvaerk? Passiv jobsogning pa sociale medier

Sidste ars survey viser, at kun 4% fik job gennem Jobsites star steerkt, eftersom 32% fik job herigennem — De faerreste benytter sociale medier til at sgge job, men
LinkedIln — og 0% via Facebook. Eksponering her er 41% gennem netvaerk. Kigger vi alene pa medier, og eksponeringen fornasgter sig ikke — og interesse

altsa ikke ensbetydende med, at du far ansat. ikke mennesker og netvaerk, er jobsites altsa storst. skabes stadig.

Kilde: It-survey 2018, it-jobbank og Computerworld

22



2100 30% 18% 12%

Sager ikke aktivt, men ... Soger ikke aktivt, men ... Soger aktivt Soger ikke nyt job

er aben for nye muligheder, hvis de kan fristes af en spaendende dvs. leder aktivt gennem jobsites, dvs. udfgrer ingen

kontaktes. jobannonce, fx via Jobagent. netveerk eller lignende. jobsagningsaktiviteter i gjeblikket.
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Unge vs. erfarne
it-professionelle

Hvad er forskellen pa de unge (18-39 ar) og de erfarne (40-59 ar)?
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Jobskifte

Top 3
Hvilke faktorer kan fa dig til at skifte job?
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Erfarne

1. God ledelse (56%)

2. Hogjere lon (48%)

3. Mere fleksibilitet / bedre work-life balance (33%)
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Work-life balance

Top 3
Hvad betyder en god work-life balance for dig?
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Erfarne

1. Jeg kan tilpasse arbejdet til min livssituation (58%)
2. Virksomheden har fokus pa medarbejdernes trivsel (45%)
3. Jeg kan arbejde, nar det passer mig (44%)
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Kulturmatch

Top 3
Hvad betyder et godt kulturmatch for dig?
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Erfarne

1. Jeg har en dygtig leder (56%)

2. Jeg har sede, omgeengelige og fagligt kompetente kolleger (52%)
3. Jeg kan identificere mig med virksomhedens vaerdier (47%)
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Vil du vide mere?
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Jobskifte Work-life balance og kulturmatch

Ved du, hvad der kan fa it-folk til at 1.400 it-folk uddyber: Det betyder
skifte job? Vi giver dig svarene! en god work-life balance

Anseaettelsesprocessen

Her er de 4 vigtigste forhold: Det
betyder mest for it-folk ...


https://www.it-jobbank.dk/virksomhed/videncenter/hr-og-rekruttering/ved-du-hvad-der-kan-faa-it-folk-til-at-skifte-job-vi-giver-dig-svarene?lang=da
https://www.it-jobbank.dk/virksomhed/videncenter/hr-og-rekruttering/1400-it-folk-uddyber-det-betyder-en-god-work-life-balance?lang=da
https://www.it-jobbank.dk/virksomhed/videncenter/hr-og-rekruttering/her-er-de-4-vigtigste-forhold-det-betyder-mest-for-it-folk-i-ansaettelsesprocessen?lang=da

